UBND TINH HA NAM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:71 /KH-SVHTTDL Ha Nam, ngay s thang 10 nam 2023
KE HOACH

Trién khai thi hanh Luat bao vé quyén loi
nguoi tiéu dung so6 19/2023/QH1S ngay 20/6/2023

Can ctr K& hoach s6 1916/KH-UBND ngay 02/10/2023 ctia UBND tinh
Ha Nam vé& viéc trién khai thi hanh Luat bao vé quyén loi nguoi tiéu ding nam
2023 trén dja ban tinh Ha Nam, S& Van hoa, Thé thao va Du lich xady dung Ké
hoach thuc hién nhu sau:

|. Muc dich, yéu cau.

1. Muc dich.

a) Tuyén truyén, pho bién Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung dén nhan
dan, can by, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong nham nang cao nhan thuc va
y thirc trach nhiém trong tuan thi Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu ding.

¢) Trién khai dong bo, théng nhat khi Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu
ding s6 19/2023/QH15 ngay 20/6/2023 ¢6 hiéu lyc thi hanh (tir ngay 01 thang 7
nam 2024).

2. Yéu ciu.

a) Phdi hop chit ché, thuong xuyén, hiéu qua giira cac s, ban, nganh,
UBND cac huyén, thi xa, thanh phd va cac co quan, to chiic ¢6 lién quan trong
viéc trién khai thi hanh Luét Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung.

b) Noi dung phai gin véi trach nhiém va phat huy vai tro chu dong, tich cuc
clia co quan quan 1y nha nudc, dam bao chét luong, tién do hoan thanh cong viéc.

I1. N¢i dung thwe hién.

1. Tuyén truyén, phd bién, quan triét Luit Bao vé quyén loi nguoi
tiéu ding s6 19/2023/QH15 ngay 20/6/2023 va cac vin ban phap luat cé lién
quan.

- Noi dung tuyén truyén: T chuic tuyén truyén, phd bién nodi dung cua
Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung, nhat 1a cac diém méi cua Luat va cac
van ban phap luat co6 lién quan.

- Hinh thirc da dang, phu hop voi diéu kién, tinh hinh thuc té caa co quan,
don vi nhu: tuyén truyén ¢ dong truc quan, quan tri¢t tai Hoi nghi, cudc hop
clia co quan, don vi; ding tai tin, bai trén Cong thong tin dién tr va Tap san Vin
hoa ciia S&; 16ng ghép trong cac hoat dong vin hoa, vin nghé, thé duc thé thao...



- Thot gian thuc hién: Hang nam.

2. To chirc ra soat viin ban phap luit, vin ban chi dao, huwéng din ciia
cac Bo, nganh va dia phwong vé cong tac bao vé quyén loi nguoi tiéu dung.

- NOi dung tap trung ra soat, xay dung:

+ Cac van ban quy pham phép luit chuyén nganh c6 quy dinh lién quan
dén bao vé quyén loi ngudi tiéu dung.

+ Céac vin ban chi dao, huéng dan thuc thi Lust Bao vé quyén lo1 nguoi
tiéu dung nam 2010 (Luéat cii) hodc cac van ban co6 can ctir phap 1y cia Ludt nay
dé trién khai hoat dong bao vé quyén lgi nguoi tiéu dung cua cac bg, nganh, dia
phuong nhung thoi gian 4p dung van con hiéu luc sau ngay 01 thang 7 nim
2024 (khi Luit Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung sé 19/2023/QHI5 ngay
20/6/2023 c6 hiéu lyc thi hanh).

- Thoi gian thuc hién: Nam 2023 va cic nim tiép theo.

3. Trién khai cac quy dinh ciia Luét Bio vé quyén loi nguoi tiéu ding
s6 19/2023/QH15 ngay 20/6/2023 va cac vin ban phap luit c6 lién quan.

- Thoi gian thuc hién: Tir ngdy 01/7/2024 va cac nam tiép theo.

I11. T6 chirc thue hién.

1. Thu trudng cac phong, don vi truc thudc So cO trach nhiém quan triét,
trién khai thuc hién Ké hoach; dinh ky béo céo két qua vé So (qua Thanh tra S6)
trudc ngay 30/11 hang nam.

2. Giao Vin phong So ding tai cong khai K& hoach trén Cong thong tin
dién tir cua So.

3. Giao Thanh tra So theo dbi, dén dbc viéc thuc hién ké hoach va tong
hop két qua bao cao UBND tinh, So Cong thuong tinh Ha Nam trudc ngay
10/12 hang nam./.

Noinhgn: GIAM POC
- UBND tinh Ha Nam;

- S¢ Cong thuong tinh Ha Nam;
- Lanh dao S& (dé chi dao);

- Céc phong, don vi thudc So;
-Luu: VT, TTr.

Mai Thanh Chung
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